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English System M controller

1 Unit type selection

1.1 Heat pump “with touch panel”

HINWEISNOTE
Commissioning and operation using the touch panel siehe
Kap. 5 auf S. 8

However, commissioning and operation can also be carried out
using a smart device paired with the unit, such as a smartphone
with the GDTS Home app. In order to commission the unit using
a smartphone, you will first need to set up the app as described
in Cap. 2 on page 3. 

1.2 Heat pump “with status panel”

HINWEISNOTE
Commissioning and operation only possible via smartphone,
siehe Kap. 4 auf S. 7.

The heat pump “with status panel” can only be commissioned
and operated using a smart device paired with the unit, such as
a smartphone with the GDTS Home app. In order to do this, this
app must first be set up on the smartphone in question. Instruc-
tions for setting up the app are provided in Cap. 3 on page 5.
Once this is done, the heat pump can be commissioned. 

Solutions
Thermal
Dimplex
Glen

WLAN

Blocked

Error

M

Solutions
Thermal
Dimplex
Glen

WLAN

Blocked

Error

M
WLAN connection active

Heat pump blocked

Error messages



System M controller English
2 Setting up the GDTS Home app for the heat pump “with touch 
panel”

As an option, the heat pump can be commissioned and oper-
ated using a smart device, such as a smartphone. In order to
allow this, the corresponding app must first be downloaded
onto the device via the smartphone provider’s download portal.

Search term: GDTS home app

System requirements: Android 6.0 or iOS 10 

Proceed as follows:

1) Open the GDTS Home app.
Confirm the start screen: tap on the tick.

2) Register: tap “Register now”.
Enter your e-mail address and password.
Tap “Register”.

HINWEISNOTE
The password must contain at least 8 characters.

3) Select a system type. “With touch panel“

4) Using the heat pump’s touch panel, select “Settings” fol-
lowed by “Register”. Press the Registration Code button to
request the UID PIN.

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrhrhrr SSSSSSSSmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvvv e  ee vverrrrrbbbbbbbiiiiiinnnnnnnndet
sssicccccchhhhhh mmittt dddddddemmmmemmmm WWWWWW---LLLLAAAAAAAANNNNNNN
„GGGDDTTTTS HHHHottttssssppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeegeeeeebbbbbbbauauauauauauttt.....

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternettttt-VVVVVVVerbbbbbiindddddduuuung
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

System M.

Die neue Generation Wärmepumpe.
Komfortabel und ef zient für 4 – 16 kW.

GDTS Home

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuunng
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Your GDTS ID

A connection to a system M heat pump is  
required to use the GDTS Home App

 

E-mail

Password
Forgotten password

Continue without registration?

No System M in your home yet?   

Register now

Access only via the hotspot.

Start the app in demo mode    

Log in

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e  ee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuunng
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Please log in once.

How can we contact you? 

E-mail *

Last name *

First name *

Password *

Telephone *

Register now

Registe now

Data protection 

Yes, I would like to receive tailored in-

nication channels (e.g. e-mail, telt-
phone).

  
  

 

Yes, I agree that my personal deteils
may be logged, processed and used
in accordance with the data protec-
tion declaration.

 
 

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Bitte melden Sie sich an.

Wie dürfen wir Sie kontaktieren?

E-Mail*

Name*

Vorname

Passwort festlegen*

Telefon

Registrierung

R g

Zustimmung zur Datenschutzerklärung

Ja, ich mö hnittene 
Informatio n mir 
angegeben wege 
(z.B. E-Ma

Ja, ich stimme der Erhebung, Verarbeitung 
und Nutzung meiner personenbezogenen 
Daten gemäß der Datenschutzerklärung zu.

System M

Demo mode 

What type of system do you have?  

Without display  

(status LED)

With touch

display

Activate the  

demo mode
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English System M controller
5) The UID PIN will appear on the display. This pin will remain
active for 10 minutes.

6) Enter the UID PIN shown on the display into your smart-
phone. Tap “Verify code”.

7) The display will indicate whether or not the device has
been added successfully.
The system can be renamed. 
To rename the heating system, tap on the pencil icon.
Once you are done, tap “Finish”.
When you tap on the system name, the screen will
change to the clock display.

The system can now be commissioned and operated via the GDTS
Home app as described in Cap. 4 on page 7.

  

 

   

  

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Ve bindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Z gangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttt netttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbindddddddduuuuunng
wird über r ft

  

On your System M, go to „Set-
tings“, then „Registration“.
Enter the UID PIN shown there
here:

Name System M

System M UID PIN

Add system

Add system

 

  
  

 

 
 

Please name your System M
(e.g. „Home - Munich“):

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuung
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Manuel Schmidt

Welcome

Your system 

System M Compact Pure 6 kW 
#0000123456

...

Add system
4 DOK6 xDEN · FD 9912 www.gdts.one



System M controller English
3 Setting up the GDTS Home app for the heat pump “with status 
panel”

The heat pump can only be commissioned and operated using
a smart device. In order to allow this, the corresponding app
must first be downloaded onto the device via the smartphone
provider’s download portal.

Search term: GDTS home app

System requirements: Android 6.0 or iOS 10 

Proceed as follows:

1) Open the GDTS Home app.
Confirm the start screen: tap on the tick.

2) Register: tap “Register now”.
Enter your e-mail address and password.
Tap “Register”.

HINWEISNOTE
The password must contain at least 8 characters.

3) Select a system type. “With status panel (status LEDs)

4) On the heat pump’s status panel, tap the “M” icon. The
local Wi-Fi connection process will be activated. This pro-
cess may take up to 60 seconds. Once connection is suc-
cessful, the Wi-Fi display indicator will light up.

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrhrhrr SSSSSSSmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvvv e e ee vverrrrrbbbbbbbiiiiiinnnnnnnndet
sssicccccchhhhhh mmittt dddddddemmmmemmmm WWWWWW---LLLLAAAAAAAANNNNNNN
„GGGDDTTTTS HHHHottttssssppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeegeeeeebbbbbbbauauauauauauttt.....

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternettttt-VVVVVVVerbbbbbindddddduuuung
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

System M.

Die neue Generation Wärmepumpe.
Komfortabel und ef zient für 4 – 16 kW.

GDTS Home

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuuuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuunng
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Your GDTS ID

A connection to a system M heat pump is  
required to use the GDTS Home App

 

E-mail

Password
Forgotten password

Continue without registration?

No System M in your home yet?   

Register now

Access only via the hotspot.

Start the app in demo mode    

Log in



Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbindddddddduuuuunng
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Please log in once.

How can we contact you? 

E-mail *

Last name *

First name *

Password *

Telephone *

Register now

Registe now

Data protection 

Yes, I would like to receive tailored in-

nication channels (e.g. e-mail, telt-
phone).

  
  

 

Yes, I agree that my personal deteils
may be logged, processed and used
in accordance with the data protec-
tion declaration.

 
 

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Bitte melden Sie sich an.

Wie dürfen wir Sie kontaktieren?

E-Mail*

Name*

Vorname

Passwort festlegen*

Telefon

Registrierung

R g

Zustimmung zur Datenschutzerklärung

Ja, ich mö hnittene 
Informatio n mir 
angegeben wege 
(z.B. E-Ma

Ja, ich stimme der Erhebung, Verarbeitung 
und Nutzung meiner personenbezogenen 
Daten gemäß der Datenschutzerklärung zu.

System M

Demo mode 

What type of system do you have?  

Without display  

(status LED)

With touch

display

Activate the  

demo mode
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English System M controller
5) Once this is done, start the connection process. During the
connection process, the individual steps will be shown on
the display of your smartphone. Acknowledge by tapping
on the tick.

6) The system can now be renamed. To rename the heat-
ing system, tap on the pencil icon. Once you are done,
tap “Finish”.
When you tap on the system name, the screen will
change to the clock display.

The system can now be commissioned and operated via the
GDTS Home app as described in Cap. 4 on page 7.

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuung
wird überprüft

  
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Connect the app with

System M.

Your Smart-Device connects
with the W-LAN „GDTS Hot-
spot“.

 
  

 
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Connection established
The W-LAN „GDTS Hotspot“ is
removed from your Smart-
Device.

 
  

The original internet connec-
tion is established again.

  
 

The access password is trans-
mitted.

  

Checking your internet connec-
tion:

Press „M“ on the display of
your System M heat pump.

 

 

M

Connect the app with

system M.

 

 

Press „M“ on the display of

your System M heat pump-

 

 

The W-LAN „GDTS HotspoT“ is
removed from your Smart-
Device.

The access password is trans-
mitted.

LED is lit, start connection

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

M

Checking your internet connec-
tion:

Connection established.

The original internet connec-
tion is established again.

Your Smart-Device connects 
with the W-LAN „GDTS Hot-
spot“.

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbindung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihrem Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuung
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Ferdinand Demouser
another 23h 

Welcome

Your system

System M Comfort Cooling 
16 kW 

...
6 DOK6 xDEN · FD 9912 www.gdts.one
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System M controller English

4 Logging in using a smart device (e.g. smartphone)

4.1 Logging in

4.2 Start screen

Menu selection
HINWEISNOTE

Once you have logged in and opened the start screen, you will
be able to commission and operate the system using your
smartphone in the same way as you would with the touch
panel (siehe Kap. 6 auf S. 9).

Switch on
Enable:                            M = User
                                                I = Specialist

Specialist: Enter password

systemm

Outdoors 15.1° 20.09.2018
Forgot

Draw unlock plattern

Logout Login as Service

Verbinden Sie die 

App mit System M.

Drücken Sie auf das „M“ 

am Status-Panel ihrer 

System M Wärmepumpe.

Ihrhhrrhhrrhhhh SSSSSSSSSSSSmmmmmmmmmaraaaaa t-DeDDDD vicvv e e eee vvverrrrrrbbbbbbbbbbbiiiiiiinnnnnnnnnnndet
sssicccccchhhhhhhhh mmmittt dddddddddddddddemmmmmmmmmmmme WWWWWWWWWWW----LLLLAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNN
„GGGDDTTTTTS HHHHHottttsssssspppppppppot“.

Verbi

n

dung hergestellt.
Das W-LAN „GDTS Hotspot“
wird von Ihr Smart-Device
entfernt.
Die ursprüngliche Internet-
verbindung wird wieder
aufgegeeegeeeeeeeeeeeebbbbbbbbbbbbbbbauauauauuuuaauuuauuttt......

Das Zugangs-Passwort wird
übermittelt.

Ihrh e Inttternetttttt-VVVVVVVVVVerbbbbbbiindddddddduuuuunng
wird überprüft

  

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..

Ferdinand Demouser
another 23h

Welcome

Your system 

System M Comfort Cooling 
16 kW 

...

User
Specialist

Settings
Service technician
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5 Logging in using the touch panel

5.1 Logging in

5.2 Start screen

Menu selection

HINWEISNOTE
Commissioning and operating the heat pump using the touch
panel siehe Kap. 6 auf S. 9

Switch on Enable:
M = User

 I = Specialist
Specialist: Enter password:
systemm

Outdoors 15.1° 20.09.2018

Draw unlock pattern
Forgot Help Login

password

q      w      e      r t      z      u      i      o      p     ü

a      s       d      f      g     h      j       k      l      ö     ä

y      x      c v      b      n    m

123

systemm

domestic hot water temperature,
Room temperature,
operating mode ...

Typical user settings,
like:

User

Commissioning (EasyOn),
System settings like:
Specialist

Control functions pump, 
heating element, 
mixer and valves,
inputs and autputs

Service and diagnostics:

Profiles,
Automatic lock,
Language display,
Screen options ...

Tap on one af the 4 basic symbols
and swipe inwards towards „M“

Call up menu:

User / Service technician:
Quantity of thermal energy
Maintenance intevals
System data
Operating data

Settings:



System M controller English
6 Commissioning and operating the heat pump

6.1 General
Once you have logged in and opened the start screen (siehe
Kap. 5 auf S. 8), you can commission and operate the system
using the touch panel.

HINWEISNOTE
Once you have logged in and opened the start screen (siehe
Kap. 4 auf S. 7), you will be able to commission and operate
the system using your smart device in the same way as you
would with the touch panel.

6.2 Commissioning as a specialist

Select the Specialist menu option Select Commissioning (EasyOn set-up) Operating mode is shown

Example help screen Additional commissioning steps ...

Select the Settings menu option General overview Example: Automatic block on/off



Monovalent:
Wärmepumpe als alleiniger
Wärmeerzeuger.

Monoenergetisch:
Wärmepumpe mit Tauchheizkörper

Bivalent:
Wärmepumpe mit Heizkessel.

Regenerativ:
Wärmepumpe mit regenerativer
Wärmequelle.

OK
www.gdts.one DOK6 xDEN · FD 9912 9



English System M controller
6.3 User settings

Select the User menu option Example: Select domestic hot water Change hot water temperature

Select the User menu option Example: Select room temperature Change room temperature

Select the Settings menu option General user overview Example: Automatic block on/off

Now

55.0%

21.0°
+

Goal

22.0° _

Room_50
10 DOK6 xDEN · FD 9912 www.gdts.one
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