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Wissen Sie exakt, wie Projekte korrekt und kostenoptimiert gemanagt werden? Für die 
erfolgreiche Auftragsabwicklung ist ein professionelles Projektmanagement unerlässlich. Ziel ist 
Aufträge im Vorfeld optimal zu planen und zu steuern, so dass diese adäquat, termingerecht und 
kostenkalkuliert umgesetzt werden können. Projekte starten heute nicht erst nach der 
Auftragsvergabe, sondern schon in der Vertriebsphase. Bereits hier heißt es, das gesamte Projekt 
zu planen, um Chancen und Möglichkeiten optimal auszuschöpfen.  
 
Das Seminar „Claim Management“ erklärt, wie im Projektalltag die Organisation, Planung und 
Controlling erfolgreich gestaltet wird. Dazu zählen insbesondere alle Maßnahmen, die notwendig 
sind, eigene Forderungen gegenüber dem Projektpartner durchzusetzen und fremde 
ungerechtfertigte Forderungen wirkungsvoll abzuwehren. Anhand von praxisbezogenen 
Beispielen lernen Sie, Strategien zur Problemlösung und –vermeidung zu entwickeln. Die 
Vermeidung von ungedeckten Zusatzkosten für das eigene Unternehmen ist hierbei von zentraler 
Bedeutung. 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,     
 
im Rahmen unseres Weiterbildungsangebotes möchten wir Sie herzlich zu folgendem Seminar einladen: 
 

Training on the Job - Claim Management 

 
Dieses Seminar führen wir in Zusammenarbeit mit dem          durch.  
 

 
Datum:     Dienstag, 28. Mai 2019 
 
Uhrzeit:     09:00 Uhr – ca. 16:00 Uhr 
 
Ort:      Dante Restaurant & Events 
       Eilbergweg 2 
       22927 Großhansdorf 
 
 

Inhalt:     - Wie vermeidet man nicht ausreichende oder unvollständige Spezifizierungen 
         des Auftrags. 
       - Fehler, Änderungs- oder Ergänzungswünsche im Liefer- und         
         Leistungsumfang. 
       - Anspruchserhebung durch Baubeteiligte. 
       - Unvorhersehbare Umstände, wie zum Beispiel Behinderungen des geplanten 
         Bauablaufs durch Dritte oder durch die jeweils andere Vertragspartei 
 

 
Referent:    Herr Martin Otto, Fachreferent des BZE 
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Preis:     249,00 Euro zuzüglich 19 % Mehrwertsteuer oder 249 TECSELECT-Punkte. 
       Die Berechnung der Seminargebühren bzw. der Abzug der TECSELECT-Punkte erfolgt 
       nach der Veranstaltung. 
 

Zielgruppe:   Inhaber, Bauleiter, Meister, Ingenieure und Projektleiter 
 

Ziel:      Der Teilnehmer lernt, Änderungen, Nachträge und Erweiterungen bei größeren   
       Aufträgen frühzeitig zu erkennen und anhand von Beispielen Strategien zur    
       Problemlösung und –vermeidung zu entwickeln. Dabei ist die Vermeidung von   
       ungedeckten Zusatzkosten für das eigene Unternehmen von zentraler Bedeutung. 

Da wir die Teilnehmerzahl für ein optimales Ergebnis begrenzen, möchten wir Sie bitten, uns kurzfristig 
Ihre Anmeldung zu senden. Bitte beachten Sie, dass kostenlose Stornierungen nur bis fünf Tage vor dem 
Veranstaltungstermin möglich sind. 
 
Wir freuen uns auf Sie. 
 
Adalbert Zajadacz GmbH & Co. KG – Elektrotechnik von A-Z 

 
Ralf Moormann             i. A. Mario Badurina 
Geschäftsführer             Tecselect-Koordinator 
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 Bitte senden Sie Ihre verbindliche Anmeldung an:  
 
  Adalbert Zajadacz GmbH & Co. KG   Ansprechpartnerin:    Nanette Belitz 
  Lessingstraße 46         Telefon:        (040) 700 77 -281 
  21629 Neu Wulmstorf        Fax:         (040) 700 77 -222 
               E-Mail:         az.schulung@zajadacz.de 
 

Claim Management 
 
Datum:             Dienstag, 28. Mai 2019   

Uhrzeit:             09:00 Uhr – ca. 16:00 Uhr 
  

Ort:              Dante Restaurant & Events     

               Eilbergweg 2      

22927 Großhansdorf  

 
Preis pro Person:         249,00 Euro zuzüglich 19 % Mehrwertsteuer  
               oder 249 Tecselect-Punkte 
               Unterlagen und Verpflegung sind im Preis enthalten. 
               Die Berechnung erfolgt nach der Veranstaltung. 
 

 

Bitte beachten Sie, dass kostenlose Stornierungen aus organisatorischen Gründen nur bis fünf Tage vor 

dem Veranstaltungstermin möglich sind. 

 
Hiermit melde(n) ich mich / wir uns verbindlich an. Des Weiteren bestätige(n) ich / wir mit  
meiner / unserer Unterschrift, dass die Teilnahme an der Veranstaltung im Einklang mit den Compliance-Regeln 
unseres Unternehmens steht und eventuell erforderliche Genehmigungen erteilt wurden. 

Firma:  

Telefon:   E-Mail:  

  

Name:   Vorname:  

Name:   Vorname:  

Name:   Vorname:  

 
Zahlungsart: � per Rechnung. 
     � mit TECSELECT-Punkten  
      (Bei nicht ausreichendem Punktestand wird der Differenzbetrag berechnet.) 
  

Datum/Ort:  
 Stempel / 
 Unterschrift:  

 
 

 
 

 
 

 

Mit Ihrer Anmeldung bestätigen Sie, dass wir Ihre personenbezogenen Daten ggf. an mit der Durchführung der 
Veranstaltung im direkten Zusammenhang stehende Firmen weitergeben dürfen. Diese Einwilligung können Sie 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 
 
Die Informationen zum Datenschutz gemäß Art. 13 und 14 DSGVO finden Sie hier: www.zajadacz.de/datenschutz 
 
Wenn Sie zukünftig keine Seminareinladungen in Papierform mehr von uns erhalten möchten, wenden Sie sich bitte an:  
Adalbert Zajadacz GmbH & Co. KG, Lessingstraße 46, 21629 Neu Wulmstorf oder per Mail an: marketing@zajadacz.de. 
 
 


